Datenschutz

1. lhre personlichen Daten bei uns

Der Schutz Ihrer Privatsphare und lhrer personlichen Daten bei der Nutzung unserer
Webseiten ist uns wichtig. Daher halten wir uns strikt an die Regeln der
Datenschutzgesetze. Im Folgenden erlautern wir, welche Informationen wir wahrend
Ihres Besuches auf unseren Webseiten erfassen und wie diese Informationen genutzt
werden.

Verantwortlich fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammen-
hang mit dieser Webseite ist der Fachverlag London Ltd., Berliner str. 9 in 06886
Lutherstadt Wittenberg. Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie ebenfalls
unter dieser Anschrift.

Personenbezogene Daten sind Einzelangaben Uber personliche oder sachliche
Verhaltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren naturlichen Person (z.B. lhr
richtiger Name, lhre Anschrift, Ihre Telefonnummer und lhr Geburtsdatum etc.).

Wir schutzen lhre personenbezogenen Daten durch angemessene technische und
organisatorische Malinahmen. Bei der Kommunikation per E-Mail konnen wir die
Datensicherheit fir den Ubermittlungsvorgang jedoch nicht gewahrleisten.

2. Zu diesen Zwecken verarbeiten wir lhre Daten

Wenn Sie Informationen bei uns anfordern oder sich fur einen Fernkurs,
Vorortkurs oder Dualen Studiengang anmelden, verwenden wir lhre Daten zur
Beantwortung lhrer Anfragen, Bearbeitung Ihrer Anmeldung, Durchfihrung lhres
Kurses und Aufbewahrung lhrer Abschlussunterlagen. Auflierdem sind wir daran
interessiert, die Kundenbeziehung mit Ihnen zu pflegen und lhnen Informationen und
Angebote auch in Form von postalischer Werbung von uns zukommen zu lassen.
Selbstverstandlich konnen Sie lhre Zustimmung zur Verwendung lhrer Daten fur
Werbezwecke jederzeit widerrufen.

Um |hnen die Nutzung unserer Website zu erleichtern und die Website
interessengerecht zu gestalten, protokollieren wir Zugriffe auf unsere Website und
Abrufe von Dateien und setzen hierzu Cookies. Protokolliert werden unter anderem
der Name der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene
Datenmenge, Meldung Uber erfolgreichen Abruf, Webbrowser und anfragende
Domain. Zusatzlich wird ein Teil der IP-Adresse des anfragenden Rechners
protokolliert. Die auf diese Weise gebildeten Nutzungsprofile werden unter
Pseudonymen oder anonym verarbeitet. Aul3erdem bieten wir Schnittstellen zu
sozialen Netzwerken. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie nachfolgend in dieser
Datenschutzinformation.

Wir gewahrleisten die Vertraulichkeit und Sicherheit lhrer personenbezogenen Daten
dadurch, dass unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Verschwiegenheitspflichten zu
wahren haben und wir unsere Dienstleister sorgfaltig auswahlen.

Zu den genannten Zwecken verarbeiten wir und unsere Dienstleister lhre Daten auf
Grundlage von Artikel 6 (1) (a), (b), (c) und (f) der Europaischen Datenschutz-
Grundverordnung.



3. Wir verkaufen lhre Daten nicht

Wenn Sie unsere Webseite nutzen, Informationen bei uns anfordern oder sich fur
einen Kurs anmelden, werden wir lhre Anschrift oder E-Mail-Adresse nicht zu
Werbezwecken an Dritte verkaufen oder weitergeben.

4. Sie konnen der Verwendung lhrer Daten zu Werbezwecken stets
widersprechen

Wenn Sie keine Informationen und Angebote von uns wunschen, konnen Sie jederzeit
der Verwendung lhrer Daten flr Werbezwecke widersprechen. Bitte richten Sie Ihren
Widerspruch an unsere Anschrift oder schicken Sie ihn per E-Mail an

fachverlag-london@gmx.de

Sie kdnnen aulierdem der Erhebung von Nutzungsprofilen jederzeit widersprechen
oder diese unterbinden. Weitere Informationen hierzu erhalten Sie nachfolgend in
dieser Datenschutzinformation.

5. Dauer der Datenspeicherung

Wir speichern lhre Daten, solange es flur die jeweiligen Verarbeitungszwecke erfor-
derlich ist (Kurslaufzeit). Grundsatzlich werden die personenbezogenen Daten des
Kursteilnehmers, Arbeitgebers (Auftraggeber) aus steuerrechtlichen Grinden 10
Jahre archiviert.

6. Wir respektieren lhre Rechte

Auf Anfrage werden wir Sie gern Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten
informieren. Wir respektieren im gesetzlichen Umfang lhre Rechte auf Berichtigung,
Léschung, Einschrankung, Widerspruch sowie, ab dem 25. Mai 2018, Ihr Recht auf
Datenubertragbarkeit. Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Daten
geben, konnen Sie diese jederzeit unter unserer Anschrift oder per E-Mail widerrufen.
Aulerdem haben Sie ein Beschwerderecht zu dem fur uns zustandigen Daten-
schutzbeauftragten.

Wenn Sie sich fur einen Kurs anmelden, bendtigen wir lhre Daten zur Bearbeitung
Ihrer Anmeldung, Durchfihrung lhres Kurses und Aufbewahrung |hrer Abschluss-
unterlagen. Deshalb ist das Anmeldeformular vollstandig und richtig auszufullen und
mit den begleitend geforderten Unterlagen einzureichen. Ohne diese Daten kdnnen
wir Ihnen den Kurs nicht anbieten.

7. Verwendung von Cookies

Wir verwenden Cookies. Dies sind kleine Textdateien, die bei dem Besuch auf einer
Internetseite lokal auf dem Computer des Seitenbesuchers im Zwischenspeicher des
Internet-Browsers gespeichert werden. Die Cookies ermoglichen die Wiederer-
kennung des Internet-Browsers.

Die Hilfe-Funktion in der Menuleiste der gangigen Webbrowser erklart Ihnen, wie Sie
Ihren Browser davon abhalten, neue Cookies zu akzeptieren, wie Sie Ilhren Browser
darauf hinweisen lassen, wenn Sie ein neues Cookie erhalten oder auch wie Sie
samtliche bereits erhaltenen Cookies I6schen und flr die Zukunft unterbinden kdnnen.



Sie kdnnen das Speichern von Cookies auf lhrer Festplatte und die Anzeige von Web
Bacons verhindern. Dazu mussen Sie in lhren Browser-Einstellungen ,keine Cookies
akzeptieren® wahlen (Im Internet-Explorer unter ,Extras / Internetoptionen / Daten-
schutz / Einstellung®, bei Firefox unter ,Extras / Einstellungen / Datenschutz / Coo-
kies“). Bei Google Chrome im Menu finden Sie die entsprechende Funktionalitat unter
.Einstellungen®, ,Erweiterte Einstellungen anzeigen® und dort unter ,Datenschutz.

Wir weisen Sie daher darauf hin, dass Sie im Falle der Deaktivierung von Cookies auf
Ihrem Browser gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website voll-
umfanglich nutzen konnen. Alternativ kdnnen Sie der Verwendung von Cookies durch
teilnehmende Drittanbieter deaktivieren.

8. Toolnutzen

Diese Website nutzt verschiedene Tools, um Verknupfungen zu sozialen Netzwerken
zu ermoglichen und den Kontakt zu den Nutzern durch Tracking, Retargeting und
Analytics zu verbessern. Nachfolgend informieren wir Uber die Funktionsweise dieser
Tools.

YouTube

Wir verwenden Plugins von YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066,
USA. Die Plugins stellen eine direkte Verbindung zum Server von YouTube her. Wenn
Sie als Nutzer bei Youtube angemeldet sind, werden die Daten mit lhren YouTube
Daten verknupft. Da die Daten direkt an YouTube Ubermittelt werden, haben wir keinen
Einfluss auf die Datenerhebung und die weitere Verwendung. Wenn Sie nicht
mochten, dass die Daten |hren YouTube-Daten zugeordnet werden, sollten sie sich
vor dem Besuch der Website bei YouTube ausloggen. Informationen Uber die
Verwendung lIhrer Daten durch YouTube erhalten Sie unter:

¢ www.google.de/intl/de/policies/privacy

Tracking- und Retargeting

Wir verwenden Tools unserer Marketingpartner (derzeit Bing/Microsoft,
M.P.NEWMEDIA GmbH, Google Inc. und Criteo SA), um Sie gezielt mit
interessenbezogener Werbung (in Form des Schaltens von Anzeigen auf Webseiten
im Internet) ansprechen zu kénnen. Aulierdem helfen uns die Tools, unsere Online-
Marketing-Malinahmen besser zu koordinieren. Sowohl das Tracking als auch die
Einblendung der Werbemittel beim Retargeting erfolgen auf der Basis einer Cookie-
basierten Analyse des Nutzerverhaltens. Bei den hierfur platzierten Cookies handelt
es sich jeweils um anonyme, zufallsbasierte Kennungen, die zu keinem Zeitpunkt den
Ruckschluss auf personenbezogene Daten wie lhren Namen oder lhre Anschrift
ermdglichen. Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern (siehe Ziffer 7). Weitere Informationen
zur Verwendung der Daten durch unsere Marketingpartner erhalten Sie unter:

e Google: www.google.com/policies/technologies/ads/ (sieche dort unter
"Anzeigen-einstellungen")

e Bing/Microsoft: http://choice.microsoft.com/en-us/opt-out

o Criteo: www.criteo.com/de/datenschutzrichtlinie (siehe dort "Opt-Out" unter
"lhre Praferenz")




Google Webfonts

Zur optisch verbesserten Darstellung dieser Website werden Google Fonts (Schriften)
(http://www.qooqgle.com/webfonts/) verwendet. Diese werden von Google
bereitgestellt. Dazu ladt beim Aufrufen unserer Seite |hr Browser die bendtigten
Webfonts/Schriften in lhren Browsercache. Dies ist notwendig, damit auch |hr Browser
eine optisch verbesserte Darstellung unserer Texte anzeigen kann. Wenn |hr Browser
diese Funktion nicht unterstutzt, wird eine Standardschrift von lhrem Computer zur
Anzeige genutzt. Die Einbindung dieser Webfonts erfolgt durch einen Serveraufruf, in
der Regel ein Server von Google Inc. in den USA. Hierdurch wird an den Server
Ubermittelt, welche unserer Internetseiten Sie besucht haben und es ist davon
auszugehen, dass dabei lhre |IP-Adresse sowie weitere Informationen Uber die
Benutzung dieser und anderer Websites (Referrer) an den Server von Google
Ubertragen und dort gespeichert werden. Nahere Informationen finden Sie in den
Datenschutzhinweisen von Google, die Sie hier abrufen kdnnen:

e https://developers.google.com/fonts/faq
e www.google.com/policies/privacy/

Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics
verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber |hre Benutzung
dieser Website (einschlie3lich lhrer IP-Adresse) werden an einen Server von Google
in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen
benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die
Websiteaktivitaten fur die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit
der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu
erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte Ubertragen,
sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von
Google verarbeiten.

Standardmafig werden dabei die vollstandigen IP-Adressen der Webseiten-Besucher
von Google Analytics zur Erstellung allgemeiner geografischer Berichte verwendet.
Auf dieser Website wurde Google Analytics jedoch um den Code "gat._anony-
mizelp();" erweitert, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-
Masking) zu gewabhrleisten. lhre [P-Adresse wird von Google innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens uber den Europaischen Wirtschaftsraum durch Entfernen des letzten
Oktetts Ihrer IP-Adresse gekurzt, bevor diese verwendet und gespeichert wird.

Die im Rahmen von Google Analytics von Ilhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird
nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt. Sie kdbnnen die Speicherung
der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern
(siehe Ziffer 7). Daruber hinaus kdnnen Sie die Erfassung der durch das Cookie
erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse)
an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie
das unter dem folgenden Link verfugbare Browser-Add-on zur Deaktivierung von
Google Analytics herunterladen und installieren:



e tools.google.com/dipage/gaoptout

Sie konnen die Erfassung durch Google Analytics auch verhindern, indem Sie auf
folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, das die zukunftige
Erfassung lhrer Daten beim Besuch dieser Website verhindert: Google Analytics
deaktivieren

Weitere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter:

¢ www.google.com/analytics/terms/de.html|

Piwik

Unsere Website verwendet Piwik, dabei handelt es sich um einen sogenannten
Webanalysedienst. Piwik verwendet sog. "Cookies", das sind Textdateien, die auf
Ihrem Computer gespeichert werden und die unsererseits eine Analyse der Benutzung
der Webseite ermdglichen. Zu diesem Zweck werden die durch den Cookie erzeugten
Nutzungsinformationen (einschlie3lich Ihrer gekirzten IP-Adresse) an unseren Server
Ubertragen und zu Nutzungsanalysezwecken gespeichert, was der Webseitenopti-
mierung unsererseits dient. Ihre |IP-Adresse wird bei diesem Vorgang umgehend
anonymisiert, so dass Sie als Nutzer fur uns anonym bleiben. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen uber |hre Benutzung dieser Webseite werden nicht an Dritte
weitergegeben. Sie konnen die Verwendung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung lhrer Browser Software verhindern (siehe Ziffer 7), es kann jedoch sein,
dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website voll
umfanglich nutzen kdnnen.

Google Maps

Diese Website verwendet die Google Maps API, um geographische Informationen
visuell darzustellen. Bei der Nutzung von Google Maps werden von Google (Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California, 94043) auch Daten Uber
die Nutzung der Maps-Funktionen durch Besucher der Webseiten erhoben, verarbeitet
und genutzt. Nahere Informationen Uber die Datenverarbeitung durch Google kénnen
Sie den Datenschutzhinweisen von Google entnehmen, die Sie unter

e www.google.com/privacypolicy.html

abrufen konnen.

Online-Bewerbungen

Zur Bearbeitung lhrer Online-Bewerbung erheben, verarbeiten und nutzen wir Ihre
personenbezogenen Daten. lhre per E-Mail Ubermittelten Bewerbungsdaten werden
direkt zur Personalabteilung Ubermittelt und selbstverstandlich vertraulich behandelt.
Durch geeignete technische und organisatorische Mallnahmen ist sichergestellt, dass
Ihre personenbezogenen Daten gemal® den gesetzlichen Bestimmungen behandelt
werden — Vertraulichkeit und Sicherheit stehen dabei im Vordergrund. Bitte beachten
Sie, dass die Ubermittlung der Daten unverschlisselt per E-Mail erfolgt und die Daten
unter Umstanden von Unbefugten zur Kenntnis genommen oder auch verfalscht
werden konnten. Gerne konnen Sie uns lhre Unterlagen stattdessen per Post



zukommen lassen. Nach Beendigung des Bewerbungsverfahrens, spatestens jedoch
nach 6 Monaten werden |hre personenbezogenen Daten automatisch geldscht, es sei
denn, Sie willigen ausdrucklich in eine Speicherung Uber einen langeren Zeitraum ein.

Social MediaGoogle+

Unsere Website verwendet die ,+1“-Schaltflache des sozialen Netzwerks Google+,
welches von der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA betrieben wird. Beim Aufruf unserer Website werden bestimmte Daten an Google
ubermittelt. Hierzu gehoren auch die IP-Adresse und ggf. von Google gespeicherte
Cookies. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser
Website (einschliellich lhrer IP-Adresse) werden an einen Server von Google in den
USA Ubertragen und dort gespeichert. Wenn Sie als Nutzer bei Google angemeldet
sind, werden die Daten mit Ihren Google Daten verknupft. Andernfalls werden sie in
der Regel nach zwei Wochen geldscht. Da die Daten direkt an Google Ubermittelt
werden, haben wir keinen Einfluss auf die Datenerhebung und die weitere
Verwendung. Wenn Sie nicht mdchten, dass die Daten ihrem Google-Profil zugeordnet
werden, sollten sie sich vor dem Besuch der Website bei Google ausloggen.
Informationen Uber die Verwendung lhrer Daten durch Google erhalten Sie unter:

¢ www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html.




